CONIMMTIONS GENERALES DE VENTE
Les presentes conditions générales de vente sont applicables aux particuliers et aux professionnels passant commande auprés de la socidid
ROCLIM.

DISPOSITIONS GENERALES

Toute remise de commande, méme hon écrite, impligue de la part de nos dients Pacceptation sans réserve des présentas conditions de
vente, En conséquence, aucune condition particuliégre poriée sur les bons de commande ou sur fes correspondances qui nous parviennent
de nos cienis ne pourra, saul acceptation formelle et écrite de notre société, dans le cadre dune offre de prix, d'un devis, d'une
acceptation de commande ou d'un marche de fournitures, prévalolr sur nos propres conditions de vante.,

COMMANDES

A défaut de toute observation écrite, la commande a un caractére définitif. Toute commande spéciale est réputée définitive et sans
annulation possible, Nos prix sont fermes el définitifs et valables pour une acceptation immédiate de la commande. Nos tarifs sont
modifiables sans preavis lorsque fz livraison de la comimande est fractionnée dans le temps. Toutes éventuelles informations sur les
produits vendus ne sont donnédes qu’a titre indicatif, gratuitement, et sans aucun engagement de fa part du vendeur. Ces informations ne
peuvent se confondre avec un consell structurd ou une étude technigue, et ne peuvent done entrainer la responsabliité du vendeur au e
d'une obligation de conseil. I appartient aux acquéraurs et uillisatewrs de faire assurer, sous leur propre responsahilitd, toutes dtudes,
caleuls, contréles nécessaires guant 4 1a bonne mise en oceuvre du produit ou matériel concerné. Le client reconnall avoir obtenu du
fournisseur 4 Poccasion de la présente liviaison toutes indications, informations, observations gquant a la mise en ceuvre des matériaux
fivrés, Il dégage a cet égard le fournisseur de toute responsabilivé. Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif et ne pourront en

aucun cas donné Hew a inderanités en cas de retard dans la fourniture des marchandises, Nous dégageons toute oblgation de livraison en

cas de force majeure ou bien d'événements tels que mobilisation, guerre, gréve totale ou partielle, lock-out, incendie, inondation,
interruption ou retard de transport, mangue de matidgre premidre indépendant de notre falt ou de toute autre cause entravant l'activiteé de
notre entreprise ou de noes fournissewrs ou amenant un chdmage total ou partiel powr nous-mémaes ou nos fournisseurs. Lacheteur
accepte dés lors, ou la résiliation de la commande, ou la suspension de |a livraison en cours,

LIVRAISONS
Le moteériel est Bvré sur camion et les fournitures font Vobjet d'un enléevement en nos dépdts. Le chargement ou le déchargement des
marchandises sont toujours a la charge du client. Les marchandises vovagent toujours aux risques et périls de 'acheteur. En cas d’avarie ou

de non-conformité avec le bon de commande, il appartient au client de prendre l'initiative de 1a réclamation par des réserves, sur e hon de
livraison lors de by reception des marchandises et par letire recommandée avec accusé de réception adressée dans le délai de cing jours
aprés la dite Hvratson. Le retowr de marchandise sera soumis a une autorisation préalable. £n cas de vices cachés, nous spécifions gue ne
fabricuant pas les produits, et nous n'avons pas de fait, la possibiité d'en avolr connaissance. Notre sociéié n'accepie aucun retour de
marchandise sans autorisation préalable, Les rendus acceptés subiront wne minoration d'au moins 10% de ia valeur facturée, (avec un
minimum de 10€ H.T.) pour frais de remballage, restockapge, d'administration, ..

DEFAUT DE PAIEMENT — INDEMNITES — CLAUSE PENALE - Clause attributive de compélence et Aliribution de juridiction

MNos ventes sont faites avec palement au comptant et sans escompie, a notre domicile, lors de enlévement ou de ka Hvraison des
marchandises, sauf stipulation coniraire,

- Llacceptation de nes traltes ne constitue ni novation, ni dérogation a la cdause ci-dessus,

- Le refus d'acceptation des traites, e défaut de paiement d'un effet & son échéance rendent immédiaternent exigible Fintégralité de notre

créance, sans mise en demeure préalable. Tout impayé fera Pobjet dune facturation de frais correspondant aux frais bancaires et
administratifs de traitement,

- Nous nious réservons en outre le droit de suspendre ou d'annuler les marchés ef commandes en cours et de demander éveniuelfement
des dommages et intéréts.

- En cas de retard de paiement, les pénalitds seront fixées & 3 fois le taux [égal et seront exigibles sans qu'un rappel soit nécessaire.

- Apres mise en demeure de régulariser restée sans effet pour tout ou partie, il sera du en sus du principal et de Pintérét de revard susvisés,
une clause pénale dun montant de 15 % des sommes restants dues en principal, sans préjudice des frais ot honoraires inhérents 3 un
éventuel recouvrement contenticux, et sans préjudice des conséguences lides & la mise en ceuvie de la clause réselutoire ci-dessous. Les
tribunaux du siége de ROCLIM seront sedls compétents pour connaitre des contestations pouvant nafire 3 guelque titre gue ce soit des
présentes Conditions Générales de Vente et des contrats auxquels elles s'appligueront.

En raison des incidences des frals de gestion, toute fourniture ou prestation 3 facturer et dont le montant n'atteindrait pas 15€, sera portée
encompie et facturée avec une majoration portant le montant de fa facture 3 15€ .1, minimuim.

fiéserve de prapridid

Le transfert de propriété de nos produits est suspendu jusqu’a complet paiement du prix de ceux-ci par le client, en principal et
accessoires, iméme en vas doctrol de délais de palement, Toute clause contraire, notamment insérée dans les conditions générales
d'achat, est réputée non écrite, conformément a Varticle L621-122 du code de commerce.

Dans le cas de non-palement et a moins que nous ne préférions demander Vexéoution pleine ot entiére de fa vente, nous nous réservons le
droft da résilier la vente aprés wise en demeure et de revendiguer s marchandise livrée, les frais de retour restant & 1a charge de
Fachetew et tes versements effectuds nous étant acguis & titre de clause pénale.

S1opowr une raison quelcongue, Tune ou Mawtre disposition c-dessus devalt &tre déclarée inapplicable, toutes les autres dispositions
continueratent a produire leurs effets.




